REGULAMIN WYDAWANIA | KORZYSTANIA Z KART PODARUNKOWYCH OCHNIK

§ 1 PRZEDMIOT REGULAMINU

Niniejszy regulamin okresla warunki nabywania i korzystania z kart podarunkowych OCHNIK

a w szczegdlnosci prawa i obowigzki uzytkownikdw w/w kart oraz obowiqzki i zakres

odpowiedzialno$ci wystawcy kart.
§ 2 SLOWNICZEK

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczajq:

1.

Wystawca - OCHNIK S.A. z siedzibg w Garwolinie, ul. Stacyjna 8b, 08-400 Garwolin,
Spoétka wpisana do rejestru przedsiebiorstw Krajowego Rejestru Sgdowego dla m.st
Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS: nr
0000230540, NIP: 826-00-07-80 REGON: 005176399, Kapitat zaktadowy: 8.090.500 PLN
(wptacony w catosci) prowadzqcy sprzedaz detaliczng w ramach sieci OCHNIK S.A.,
tj. podmiot wydajgcy karte podarunkowqg

Karta - bedgca wtasnosécig Wystawcy i wydana na okaziciela karta podarunkowa
OCHNIKK w formie zmaterializowane] (plastikowa) umozliwigjgca Klientowi
dokonywanie zakupdw w Sklepach w okresie jej waznosci, ktdéry wynosi 12 miesiecy;
Klient — posiadacz karty, w tym takze Nabywca;

Nabywca - osoba, ktdéra optacita wydanie Karty;

Regulamin — niniejszy dokument wraz z zatgcznikami stanowigcymi jego integralng
czese;

Saldo- kwota srodkdw pienieznych znajdujgca sie na Karcie;

Sklepy- nalezgce do Wystawcy bgdz innych podmiotdw, wskazane pod adresem

http://www.ochnik.com/pl/site/8/naszesalony/ sklepy stacjonarne dziatajgce w

ramach sieci OCHNIK

§ 3 SPOSOB NABYCIA | ZWROTU KARTY

1.
2.

Karte mozna naby¢ w Sklepie. Karta wydawana jest Nabywcy w formie materialnej
Nie jest mozliwym uiszczenie optaty za nowo wydawang Karte za posrednictwem
innej Karty Podarunkowej

Karta nie podlega zwrotowi Wystawcy, chyba, ze bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy dotyczgce ochrony konsumentdw stanowig
inaczej.

Karta nie podlega wymianie na $rodki pieniezne w catosci lub w czesci.

Saldo nie podlega oprocentowaniu.

Do Kart nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach

ptatniczych.


http://www.ochnik.com/pl/site/8/naszesalony/

§ 4 SPOSOB ZAPLATY KARTA

1.
2.

5.

Ptatnos¢ przy uzyciu Karty nastepuje poprzez okazanie w chwili zaptaty za towary.

W przypadku zaptaty Kartg Saldo zostanie pomniejszone o kwote ceny naleznej za
towar.

W przypadku gdy cena towardéw wybranych przez Klienta przewyzsza kwote Salda,
Klient jest zobowigzany i uprawniony do doptaty brakujgcej czesci ceny w formie
gotéwki lub za pomocq karty ptatniczej

W przypadku gdy cena towardw wybranych przez Klienta jest nizsza niz kwota Salda
Wystawca nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi bgdz Nabywcy pozostatej na
Karcie kwoty Salda i tym samym niewykorzystane przez klienta Saldo pozostaje na
karcie.

Mozna wykorzystac kilka kart do jednej tfransakgcji

§ 5 PRAWA | OBOWIAZKI KLIENTA | NABYWCY

1.

6.

Nabywca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za udostepnienie Karty innym osobom i
tym samym zobowigzany jest dopetni¢ starah uniemoZliwiajgcych wejscie w
posiadanie Karty przez osoby nieupowaznione.

Klient moze sprawdzi¢ Saldo w Sklepie .

Klient jest zobowigzany dbaé o nalezyty stan techniczny Karty.

Karta nie podlega wymianie na nowqg w przypadku jej kradziezy, utraty lub
uszkodzenia.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy towardw optaconych przy pomocy
Karty, srodki pieniezne sg zwracane Klientowi na Karte, takze poprzez wydanie nowej
Karty. W przypadku zwrotu srodkdw pienieznych Klientowi na Karte jej okres waznosci
zostaje przedtuzony o kolejne 12 miesiecy.

Klient ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia postanowien Regulaminu.

§ 6 UPRAWNIENIA | ODPOWIEDZIALNOSC WYSTAWCY

1.

a)

Wystawca ma prawo odmoéwic przyjecia zaptaty Kartg w przypadku gdy:

uptyngt termin waznosci Karty;

Saldo na Karcie wynosi 0;

powezmie uzasadnione podejrzenie, ze Karta zostata przerobiona w sposdb przez
niego nieautoryzowany bgdz sfatszowana;

uszkodzenia Karty, ktére uniemoZliwia odczytanie zapisanych na niej danych, w
szczegdlnosci danych o Saldzie.

W przypadkach wskazanych w ust. 1 lit. a, Wystawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Klientowi bgdZ Nabywcy pozostatej na Karcie kwoty Salda i tym samym

niewykorzystane przez klienta Saldo przepada.



3.

Wystawca doktada wszelkich staran w celu zapewnienia niezaktéconego dziatania
Kart. Jednakze zastrzega on sobie prawo do czasowego wstrzymania mozliwosci
ptacenia zaich

posrednictwem bqgdz sprawdzania Salda w przypadku awarii bgdZz modernizacji

technicznej infrastruktury niezbednej do korzystania z Kart.

§ 7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.
2.

Wszelkie ewentualne reklamacije dotyczgce Kart winny by¢ zgtaszane w Sklepach.
Zgtoszenie reklamacyjne winno zawiera¢ szczegdtowy opis zdarzenia bedgcego
przedmiotem reklamaciji.

Wystawca rozpatrzy poprawnie zgtoszong reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia ofrzymania zgtoszenia chyba, ze dla rzetelnego jej rozpatrzenia koniecznym
bedzie dostarczenie Wystawcy dodatkowych informaciji. W takim wypadku powyzszy
termin liczony jest od daty dostarczenia takich informacii.

Postanowienia powyzsze nie naruszajq uprawnien Klientdw bedgcych konsumentami

a przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Tre$¢ Regulaminu jest udostepniona w Sklepach i na stronie internetowej OCHNIK —
ww.ochnik.com

Wystawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, przy czym zmiany te nie majg
wptywu na uprawnienia Nabywcdw Kart juz wydanych i Klientéw z takich Kart
korzystajgcych.

Zmiany, o ktérych mowa powyzej obowigzujg w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
udostepnienia Regulaminu w nowym brzmieniu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.11.2015 r. (aktualizacja 26.02.2020)



